华为人力资源管理实践（非人）
1、 课程背景
在以全球经济、知识经济、网络经济、服务经济四大特征为背景的新商业环境中，管理企业人才的能力已成为企业基业长青的核心能力。如何选择高素质人才？如何培育高素质人才？如何合理使用人才，充分发挥人才的潜能？如何赢取员工的献身精神，留住人才，实现企业长久稳定的发展？这一系列问题困扰着许多管理者，许多管理者一方面认为这应是人力资源部门的职责，总认为“没有招聘到合适人员，是人力资源部专业性不够”、“队伍青黄不接，是人力资源部门人才培养不到位”；另一方面，许多管理者也缺乏人力资源管理必要的知识和技能，总希望或要求人力资源部门去解决我没办法解决的问题就万事大吉。这些认识制约着企业人力资源管理水平的提升，也导致公司人力资源政策无法得到有效落地，业务部门与人力资源部门关系紧张，部门氛围和队伍建设问题突出等，从而影响公司战略目标的实现。
本课程以华为人力资源管理体系为蓝本，从战略与战术两方面深刻阐述作为中高层管理者如何履行好部门人力资源管理工作职责；如何理解企业人才的“选、育、用、留、退”对业务的贡献；抓住人才管理的核心实质，灵活而创造性地选择和使用适合于本单位的人力资源管理工具，提升中高层管理者的领导力。
2、 知识框架
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3、 [bookmark: _Toc356288516]学员对象
企业中高层管理人员、后备干部
4、 课程目标
· 全面了解华为的人力资源管理体系；
· 掌握华为的人力资源管理理念；
· 了解华为的人力资源管理实践；
· 深入了解人力资源管理的方向、架构、规划与操作方式；
· 了解中高层管理者在企业人力资源管理中所扮演的重要角色；
· 掌握招聘面谈的技巧，提高选才时的人岗匹配率；
· 掌握绩效管理的新理念和新方法来激发并改善员工的工作能力；
· 掌握针对不同类型员工培养的技巧；
· 掌握如何留住人才的方法，持续增强公司的竞争力；
5、 [bookmark: _Toc356288519]培训时长
1天（6小时）
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