高效能人士的七个习惯

课程背景：
《高效能人士的七个习惯》是商界最经典、最著名的一部培训教材，是世界500强企业必备培训课程。这门课程不仅仅是一门激发学员、愉悦学员的课程，还是帮助每一个学员创造积极人生、帮助每一个组织提高效能而专门设计的课程。
在高效能人士的七个习惯课程中所教授的原则和方法将帮助学员面对真正的挑战，适应急剧变化的环境、解决真正的问题并带来真正的效果。并最终引导学员培养由内而外的建立在品格和能力之上的能被他人充分信任的领导力，帮助学员在成就自我的同时，有效完成组织所赋予的使命和任务。
课程特色：
本课程研发将遵循史蒂芬·柯维博士《高效能人士的七个习惯》的结构框架不变，原理、原则及主要方法不变，结合中国文化与中国人思维方式，融入本土案例与故事，通过多元化的教学方式，引领学员对生命、自我、他人、社会等诸多问题进行深层次的反省与思考，学习氛围轻松愉悦，快乐学习。
课程收益：
· 掌握先进的通向高效能的方法，通过培养高效能的员工创造高效能的组织
· 如何实现建立在原则基础上的领导力和管理能力
· 如何运用双赢思维处理人际关系
· 在统合综效的基础上建立高效能的团队
· 由内而外全面塑造管理者的素养，提高管理者的自我管理能力与团队领导力
课程模型：
[image: 《高效能人士的七个习惯》，一套成熟的灯塔思维模型 阅读笔记 第1张]







课程方式：理论讲授+案例分享+游戏互动+视频赏析+小组讨论+团队共创等多元化的教学方式。
课程时间：1-2天，6小时/天
课程对象：各企事业单位基层员工、储备干部、中高层管理者



课程大纲

第一讲：思维方式与原则
一、由内而外全面造就自己
1、关于书籍的基本介绍
2、高效能人士的七个习惯的基石
3、高效能人士的七个习惯可以解决什么问题？
4、学习本课程你将收获什么？
5、品格素养与性格素养孰重
6、思维方式的力量-从视角到习惯到品格
7、思维转换的力量
视频赏析1：力克胡哲的积极人生
案例分析1：灯塔将照亮前行的路
8、高效能人士七个习惯的核心内容
二、七个习惯概论
1、什么是习惯
案例分析2：一位病毒性脑炎患者
案例分析3：大象缘何被困住
视频赏析2：肖申克的救赎
2、好习惯的复利
3、成熟模式图的解读
互动思考1：什么是高效能？怎样的人是一个高效能的人？
4、高效能的定义
案例解析4：杀鹅取卵
5、七个习惯与高效能
6、七个习惯的自我评估
行动思考1：你位于成熟模式图的什么位置，最需要在哪方面做出努力？
第二讲：个人领域的成功（从依赖到独立）
一、习惯1：积极主动
1、什么是积极主动？
案例分析5：弗兰克尔的自由
2、从刺激到反应之间
1）情绪ABC理论
视频赏析3：司马懿的选择
2）三种决定论
案例解析6：由罗斯福总统家中被盗引发的思考
3、积极主动的2个核心概念
4、从刺激到反应的4项内容
5、高效能人士VS低效能人士
课堂练习1：从消极到积极的乾坤大挪移
6、关注圈VS影响圈
行动思考2：找出近期令你倍感挫折的一件事情
二、习惯2：以终为始
1、以终为始的2个核心概念
2、事物的两次创造
3、高效能人士VS低效能人士
4、如何找到你的人生愿景与目标？
行动思考3：写下你的人生宣言
三、习惯3：要事第一
1、时间管理的“二八法则”
2、高效能人士VS低效能人士
视频赏析4：著名的时间管理实验
3、时间管理的“四象限法则”
案例解析7：价值2.5万美金的建议
4、有效授权的四要素
第三讲：公众领域的成功（从独立到互赖）
一、习惯4：双赢思维
1、人际关系的本质-情感账户
2、情感账户的投资方式
3、穷人心态VS富人心态
4、人际交往的六种关系
5、高效能人士VS低效能人士
6、双赢的4步曲
二、习惯5：知彼解己
1、知彼解己的核心概念
2、高效能人士VS低效能人士
3、倾听的5个层次
4、绝自我式回答的4种形式
案例分析8：一次无效的沟通
5、移情式倾听的4步曲
案例分析9：一次有效的沟通
三、习惯6：统合综效
1、统合综效的定义
2、高效能人士VS低效能人士
3、合作的三个层次
1）自我防卫
2）彼此尊重
3）统合综效
第四讲：自我提升和完善
一、习惯7：不断更新
1、不断更新的定义
2、高效能人士VS低效能人士
[bookmark: _GoBack]案例分析10：伐木工的回答
3、自我提升和完善的四个维度
1）身体
2）感情
3）精神
4）智力
4、七个习惯相辅相成
二、课程核心思想总结
1、成熟模式图的二次解析
2、七个好习惯的概括总结
3、七个好习惯的核心精神提炼
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