龘龘计划 点燃新生
《新媒体运营与抖音IP打造策略》
——运营商前置营销学习项目
王军古老师，实战派，中国地质大学（武汉）珠宝学院（GIC）特聘导师，中管院客座教授。2012年进入互联网电商赛道，2017年投身新媒体营销领域，是工商银行、汤臣倍健、卓越教育、中移互联网等企业的新媒体营销培训老师。
曾为500强华润（燃气）营销总监、无忧传媒新媒体学苑副院长、恒驰集团电商总经理，百战之后再授课，并拥有师资团队为品牌落地赋能！
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【课程背景】
自2014年以来大学新生以95后为主，面对这群来自互联网的原住民、年轻有活力的新消费群体，对运营商来说，他们的高消费、低价格敏感等特点是利好消息，便于各家运营商从突破底线的价格战拉回到正常轨道。同时，这也是一个巨大的挑战，传统的营销模式和内容已经落入俗套，以新媒体+抖音（话题营销+IP聚粉）相结合的前置营销模式取得不俗的效果。本课程聚焦新媒体运营和抖音IP打造，帮助运营商打赢校园攻坚战。
【课程价值】
1、 学习运营商高校前置营销行动地图；
2、 学会抖音IP打造方法和短视频营销四大策略；
3、 学习前置营销中的新媒体运营和产品推广；
4、 学会产品价值塑造和及新生引流路径设计；
5、 掌握高校新生社群构建步骤和私域运营策略；
6、 学习95后大学生心智营销和信任构建、产品转化；
【课程时间】1天（6h/天） （中管院数字营销客座教授、智库专家）
【授课讲师】王军古
【授课方式】理论讲授+案例拆解+头脑风暴+小组讨论+现场演练
【面向人群】1、网格营销、销售代表、营销经理、校园经理；
2、新媒体岗、推广岗、运营岗。
课程大纲
第一章 顶层思考-运营商的新营销布局
第1节 高校的拓客挑战与新营销行动地图
● 运营商前置营销行动地图
● ——第1步：品牌声量-解决心智占领问题
● ——第2步：内容设计-解决价值系统问题
● ——第3步：营销策略-解决引流拓客问题
● ——第4步：流量经营-解决私域转化问题
第2节 抖音短视频内容选题和视频脚本
● 头脑风暴：短视频的流量密码有哪些？如何找到自己的流量密码
● ——短视频脚本创作流程和创意来源
● ——分享：高赞、高种草短视频脚本公式模板
● 短视频获得流量加持的4个小技巧
● ——参与话题#、强制叫醒@、网络热语、热门音乐
● 爆款短视频6大爆款因子
课堂实践1：按照老师分享的短视频脚本流程，撰写1条60秒内的视频脚本
第3节 校园前置营销四策
● ——第1策：新媒体抖音/视频号/B站，全渠道布局，抖音先行
● ——第2策：搭建金字塔三级营销系统，以点带面做营销
● ——第3策：打造IP化网红，围绕IP开展话题营销
● ——第4策：全媒体矩阵化布局，搭建全网营销闭环
 
第二章 高校新媒体前置营销打法
第1节 前置营销下的新媒体运营策略
● 大学新生人群的新媒体运营思路
● ——新媒体营销矩阵搭建策略—— 案例：完美日记
● ——如何通过抖音做好品牌曝光——案例：花西子
● ——学会撰写直击用户痛点的短文案
● ——正确认知产品价值塑造和卖点提炼——案例：小米、瑞幸咖啡
● 大学新生线上高地新媒体营销
● ——百度贴吧运营技巧
● ——高校论坛/贴吧推广运营套路
● ——QQ群/微信群运营思路
● ——抖音粉丝团和粉丝群运营技巧
第2节 新生引流8大路径
● ——第1步：锁定目标人群
● ——第2步：主题设计，贴近话题
● ——第3步：直播间留资钩子设计
● ——第4步：直播看点、粉丝福利设计
● ——第5步：全渠道信息发布与活动预热
● ——第6步：线上、线下活动设计
● ——第7步：沉淀粉丝和后续锁单
● ——第8步：效果评估与活动复盘
课堂实践3：新媒体获客——基于营销诉求，课堂以小组为单位，完成一套新媒体全流程方案设计。

第三章 运营商私域营销策略
第1节 如何占领大学新生的心智
● ——互动是最高级的营销
● ——跟小米学习“米粉”KOC培育
● ——哪些行为能够让用户成为“死忠粉”
● ——用户归属感和仪式感的打造
● ——让用户发声，比自己发声好100倍，UGC内容的管理
第2节 前置营销社群运营步骤
● 私域精细运营五个步骤
● 第一步 寻找新生与引导入群
● 第二步 按类建群和有价值内容输出
● 第三步 互动话题与钩子投放
● 第四步 取信新生，精准营销
● 第五步 推荐奖励与客户关怀
第3节 前置营销社群运营步骤
● ——促活死气沉沉的微信社群
● ——6S营销模型（内容、互动、体验、转化、推荐、裂变）
● ——私域用户运维工具（企微）的操作
● ——让用户参与进来，KOL和kOC的打造

