大展宏图——基于分析力的思维导图训练
主讲老师：李泉峰

【课程背景】
管理学大师彼得·德鲁克在《巨变时代的管理》提到：
“我们处于一个巨变的时代，而且它一直持续”
德鲁克认为在巨变的时代，企业的关键资源是信息与知识。
如何管理员工智慧资本以提高组织效能是企业长期竞争力提升的关键。
思维导图以其结构化和视觉化的特性，
有助于提取员工个人知识，并转化为企业知识，最终实现绩效发展。
本门课程结合项目管理、问题分析等职场工作场景，
将学员的实际业务问题/场景带入课堂进行共创和建构，
让学员掌握思维导图的多种职场应用，
提升员工的职场竞争力，助推组织长期绩效发展。

【课程目标】
通过本课程的讲授与训练，学员在课程结束后能够：
1、 使用Xmind软件进行思维导图设计操作；
2、 运用思维导图法，使用2种结构进行项目管理规划；
3、 运用思维导图法，使用“问题分析5步骤”进行问题分析模拟实操。
提高学员的逻辑/创新思维和结构表达能力，提高员工个人工作绩效和职场竞争力，促进企业文化正向发展及经营效益持续提高。

【课程特色】
个性定制：匹配四大思维导图职场应用场景，且可以根据企业行业/业务特性进行个性化定制，更加贴近业务实际，高效落地。
小组共创：小组以场景任务为抓手进行课堂共创，将更多的时间用于实践及练习，促进知识有效迁移。
教练结合：”一步一练，现炒现卖“，打造强交互的沉浸式课堂体验，帮助学员在实操中理解、吸收和应用。
[bookmark: _GoBack]成果可视：训后产出可视化教学成果，让培训不再“看不见，摸不着”。

【学习对象】
知识管理及应用类人员，如管培生、绩优员工、储备干部、中基层管理人员

【学习时长】
0.5天，标准课时3小时

【课程大纲】
视频导入：百家笑谈
1. 思维导图的职场价值
1.1职场现状及困局
1.1.1 易变性
1.1.2 不确定性
1.1.3 复杂性
1.1.4 模糊性
1.2 AI时代的核心能力
1.2.1 解决问题的能力
1.2.2 逻辑思考的能力
1.2.3 创新思维的能力
讨论：思维导图如何赋能职场？
2. 思维导图的基础操作
2.1 结构
2.1.1 中心主题
2.1.2 层级结构
2.1.3 箭头线条
2.2 关键词
2.2.1 关键词的词性
2.2.2 关键词的数量
2.3 颜色
2.3.1 颜色的作用
2.3.2 颜色的数量
2.4 图像
2.4.1 插图的位置
2.4.2 插图的数量
2.4.3 插图的象征
实操：简易思维导图设计实操
3. 思维导图的职场应用
3.1 项目管理
3.1.1 项目管理的误区
（1）缺乏全面性
（2）缺乏关联性
（3）缺乏整体性
3.1.2 项目管理的结构
（1）人机料法环
（2）E+5W2H
3.1.3 项目管理的要点
（1）界定项目规模
（2）理解结构意义
（3）多维创新思考
实操：项目管理思维导图设计实操
3.2 问题分析
3.2.1 问题分析的原则
（1）角色平等
（2）不做评判
（3）发言自由
（4）人人参与
3.2.2 问题分析的流程
（1）界定具体问题
（2）自由发表观点
（3）整理增补观点
（4）汇总梳理观点
（5）制定解决方案
3.2.3 问题分析的要点
（1）营造轻松安全环境氛围
（2）合理安排小组人员数量
（3）控制问题分析进度流程
实操：问题分析思维导图设计实操

总结回顾

